ZERTIFIKAT TUY

fiir das Management-System nach
ISO /IEC 20000-1:2018

Der Nachweis der regelwerkskonformen Anwendung wurde erbracht
und wird gemaR TUV AUSTRIA CERT-Verfahren bescheinigt fur

TECH

ADA

APA-IT Informations Technologie GmbH
Laimgrubengasse 10
A-1060 Wien

Geltungsbereich

Das Service-Management-System des Bereichs Managed Services
der APA-IT Informations Technologie GmbH aus Osterreich zur
Erbringung von IT-Services fiir externe sowie interne Kundinnen
und Kunden laut Servicekatalog

Zertifikat-Registrier-Nr. TA42121000001 Gltig bis 2024-07-06

Erstzertifizierung: 2021-07-07
%ra F

Zertifizierungsstelle Wien, 2021-07-07
der TUV AUSTRIA CERT GMBH

Diese Zertifizierung wurde gemaR TUV AUSTRIA CERT-Verfahren zur Auditierung und Zertifizierung
durchgefiihrt und wird regelmanig tberwacht.
TUV AUSTRIA CERT GMBH  Deutschstrale 10  A-1230 Wien  www.tuv.at
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www.tuv.at/certcheck
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